Dział Rekrutacji informuje, że odpowiedzi na korespondencję otrzymaną drogą elektroniczną udzielane będą jedynie, gdy zawierają poniższe dane:

    - imię i nazwisko osoby kierującej pytanie;

    - jakiego kierunku oraz trybu studiów dotyczy pytanie;

    - określenie przedmiotu sprawy.

Dział Rekrutacji zastrzega sobie prawo nie udzielania odpowiedzi na listy anonimowe.

Podstawa prawna:

art. 63 §2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeksu postępowania administracyjnego: „§2. Podanie powinno zawierać co najmniej wskazanie osoby, od której pochodzi, jej adres i żądanie oraz czynić zadość innym wymaganiom ustalonym w przepisach szczególnych”.
Problemy dotyczące zasad rekrutacji, niezbędnych dokumentów, opłat, terminów itp. należy zgłaszać kontaktując się z Działem Rekrutacji:
adres e-mail: rekrutacja@ump.edu.pl
numery telefonów:

tel. (61) 854-74-26, 854-74-27, 854-74-28, 854-74-70

 tel. (61) 854-74-66, 854-74-67, 854-74-68, 854-74-69, 854-74-65

Problemy techniczne dotyczące systemu rekrutacyjnego lub rejestracji on-line należy zgłaszać na adres e-mail:

szansa@ump.edu.pl
podając:

- imię i nazwisko oraz identyfikator (numer rejestracyjny)

- przeglądarkę internetową z której Państwo korzystają

-można podać swój numer telefonu co może przyspieszyć rozwiązanie problemu
UWAGA:

Zapytania dotyczące innych spraw niż problemy techniczne wysyłane na adres:

szansa@ump.edu.pl, pozostaną bez odpowiedzi.

